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Vazeni zakaznici,

v tomto roce 2023 vychazi posledni Newsletter ASKNOW. Novinky a dalsi dalezité informace pro vas

vzdy budeme mit na nasich webovych strankach a také na nasem instagramovém profilu.

Stale pro Vas vytvarime nové sluzby, sluzby pfimo na miru, zaloZené na vasich zajimavych napadech

a doporucenich. Tato zpétna vazba od vas je pro nas dtlezita a velmi si ji vazime.

VérFime, Ze kazdy z Vas si vybere to, co bude pro Vasi firmu ¢i spolecnost uzitecné a pomuze Vam

ke zlepseni Vasich sluzeb zakaznikGim, klienttiim, hostiim ¢i pacienttiim.

& www.asknow.cz

@nextmobilesolutions




ASKNOW NAVODY

prehledné a vzdy po ruce

Potfebné navody tykajici se jak obsluhy v administraci AskNow, tak i napf.
navodu na ukonCeni programu a pfipojeni k WIFI nebo vymény tabletu

v terminalu jsou k dispozici v Adminu ASKNOW.

V&ichni zakaznici v menu na levé strané najdou polozku KE STAZENI (viz
obrazek nize). Po rozkliknuti se Vam nasledné zobrazi pfehledné vSechny

dostupné navody ve formatu pdf, které si mizete stahnout a vytisknout.

Polozek v menu
muiZe byt rizny pocet, JAN NOVAK
dopliikovych sluzeb,
naplv‘: KOMEJNIKACE, il Vybér : ‘ Zobrazit aktivni dotazniky v ‘
NABIDKY JIDEL ...
Nastaveni
/ DOTAZNIKY

o UFeZERE SEZNAM DOTAZNIKU

v/ KOMUNIKACE
EVA SPA (R) .‘)
¥/ MONITOR

W

TIP

Vite,Ze si mizete zvétsit/zmensit pismo? V
prohlizeti Internet Explorer 8 a vy&&i nebo
Mozilla Firefox stisknéte klavesu Ctrl a
kolegkem mysi (pfip. tiaitky +/- na
numerické klévesnici) si nastavte Vam
vyhovuijici velikost.
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b HELENA
| 00:59:33 ]
o j: Manual ADMIN pro uZivatele s opravnénim 1
Odhlasit
j; Manual ADMIN pro uZivatele s opravnénim 2
Nastaveni
) x Kompletni servisni manual
| DOTAZNIKY
UPOZORNENI
MONITOR
MAILING
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. SCHRANKA DUVERY

s pomoci ASKNOW terminalu (/

Schranka davéry pro zaméstnance
ve firmach s pomoci AskNow
terminald - samostatné stojicich
nebo nasténnych. Nabizime vam

jednoduché, cenove prijatelné feSeni

v souladu s aktualni legislativou. @




Podle nafizeni Zakona ¢€.171/2023 Sb.
o ochrané oznamovatell maiji firmy povinnost
implementovat vnitini oznamovaci systém

pro zameéstnance.
Zakon je ucinny od 1.8.2023.

Tento zakon zapracovava pfislusny predpis
Evropské unie a upravuje podavani a postup
mozném

posuzovani oznameni o]

protpravnim jednani ve vasi firme.

Je urCen pro vSechny zaméstnance, ktefi
mohou podat prostfednictvim tohoto systému
oznameni o neetickém jednani ve spolecnost,
ale také mohou poskytnou zpétnou vazbu
tykajici se navrht ¢&i zlepSeni fungovani

ve firmé apod.

Nase reSeni plné vyhovuje pozadavkum

daného zakona zejména v oblasti

zabezpeceni dat a pristupu pouze

povérenych osob.
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se neztrati |




Krasné a P ohodové . - i 7 Dékujeme Vam véem za piijemnou spolupraci
pro lil WHH‘(U vanotn i ch ; v tomto roce. Té{me se na dal$i pohodovy rok
| movEhodroku. 8 E, s Vami.
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A na zavér jako tradi¢né néco pro zasmani:

Jde policista veéernim méstem a uvidi na silnici leziciho muze. ,,Co se
vam stalo?“ , zepta se ho. ,Néco mé prejelo”, odpovi muz. ,,A postrehl

jste poznavaci znacku?“ ,,Ne, ale ty soby bych poznal.”

Pepicek pribéhne do kuchyné a kri€i: ,Maminko! Hofi stromecek!“
»Nerika se hori, ale sviti.“ Pepic¢ek se vrati do obyvaku a za chvili

krici: ,,Mamiii! Uz sviti i zaclona!“
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